allbarhetsredovisning
2024




Om Elkraft Sverige

Elkraft Sverige AB ingér i den norska Elkraftkoncernen. Koncernen bildades 1992 i
samband med att den norska elmarknaden avreglerades och har sedan dess haft en
jamn och stabil tillvaxt.

Elkraft har funnits p& den svenska marknaden sedan 1999. Under 2005 etablerades
verksamheten i Danmark och 2011 i Finland. Koncernens huvudkontor finns i Oslo
medan det svenska huvudkontoret ar beldget i Stockholm. Elkraft Sverige har Gven
lokalkontor i Géteborg och Lund.

Affarsidén ar att erbjuda den Idgsta totala energikostnaden och den enklaste
administrationen. Elkraftkoncernen ar en erfaren elleverantér, val fértrogen med savdl
den tekniska som den ekonomiska utvecklingen p& marknaden. Férutom att leverera
el erbjuder Elkraft Sverige dven ett flertal tekniska tjdnster som hjdlper kunderna att
uppnd en effektiv energianvdndning.

Foretag som har manga lokaler eller en foréinderlig verksamhet gynnas i sarskilt hdg
utstrdckning av erbjudandet om forenklad administration. Exempel pé kunder &r
butikskedjor, industriforetag, tillverkningsféretag och fastighetsbolag.

® Om hdllbarhetsredovisningen

Den har héllbarhetsredovisningen omfattar samtliga enheter inom Elkraft Sverige AB.
| rapporten redovisas de héllbarhetsfrégor som dr mest vasentliga fér Elkraft Sverige
utifrén de forvantningar som finns frén féretagets intressenter och med hdnsyn till den

ekonomiska, sociala och miljomdssiga péverkan som féretaget har.
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Kunskap ar grunden for var
hallbara utveckling

Vi talar ofta om vikten av kunskap. Men vi talar mer séllan om hur synen pé kunskap stéindigt foréindras och
utvecklas over tid.

Kunskap dr négot annat idag &n det var f6r bara négra ér sedan. Tittar vi Iéingre bak i tiden kanske vi upple-
ver dnnu storre skillnad i vér syn pd kunskap. Teknikspréng som utvecklingen av skriftspraket, industrialisering-
en, datoriseringen och idag artificiell intelligens, Al, krGver att vi utvecklar och férstarker vér kunskap och att
vi vaégar tanka nytt.

Elkraft Sverige dr ett kunskapsforetag. Det dr en viktig del av var foretagskultur. Fér oss handlar kunskap om
att Iéra av varandra. Det handlar ocks& om att IGra genom att férena det teoretiska med det praktiska. Ett

bra exempel pé& detta ¢ér vér satsning pé projektet Lustfyllt & Smart som har gett ménga insikter kring séval
nya utmaningar som maojligheter. Under 2024 I&g vért fokus inom Lustfyllt & Smart p& hur vi ska behdlla vér
familjara och kreativa Elkraftanda ndr féretaget expanderar och finns pé flera orter.

Vi ser den nya tekniken som négot i grunden positivt, som négot som Sppnar upp nya mojligheter for oss och
for véra kunder. Under dret har vi bland annat utvecklat vér egen Al-assistent som numera gér delar av den
tekniska avdelningens arbete. Al-assistenten utvecklades utifrén vara anstélldas kunskaper och kommer till
en borjan att fokusera pd att utfdra grundidiggande rapportskrivning och andra rutinmdssiga processer hos
Elkraft. Vinningen i detta dr framfor allt att det frigor tid fran repetitiva arbets-

uppgifter och l&dter medarbetarna fokusera pé& mer kvalificerade sédana,
som exempelvis uttolkningen av den data som assistenten fér fram. P

Vi har dven fortsatt att utveckla vart tjinsteerbjudande for att méta
vara kunders behov inom kostnadsoptimering, energi och klimat.
Och vi har fortsatt att investera i och utveckla vér personal for att de
ska ha mojlighet att méta den nya tekniken. Under 2024 har de
digitala platsbesoken dven framgéngsrikt implementerats inom
ramen fér andra tjanster, sésom El Kontroll, vilket visar p& bredare
mojligheter till digitalisering inom energiomrédet.

P& de kommande sidorna har du mgjlighet att ta del av
resultatet av Elkraft Sveriges hdllbarhetsarbete under 2024,
ett arbete som dr en integrerad del av var affrsmodell.
Vi ser fram emot en fortsatt dialog kring vad vi kan
utveckla for att bli &dnnu bdattre pé det vi gor.

Micael Nilsson
VD, Elkraft Sverige AB




® Vision
Ett tryggt val pé en energimarknad i fordndring
® Affarsidé
Lagsta totala energikostnaden och den enklaste administrationen

® Strategier

* Erbjuda en lustfylld och trygg arbetsplats

* Fora en ndra och kontinuerlig dialog med kunderna

¢ Tillsammans med kunderna utveckla tjanster som férenklar och som innebdr kostnads- och miljo-
besparingar

* Fokusera pé féretag med foréinderliga behov

® Vardeord

Enkelt - Vi dr I6sningsorienterade och erbjuder smarta, enkla 16sningar som bidrar till Iadgre kostnader,
Idgre energianvdndning och minskade koldioxidutslGpp. Vi gor det enkelt att vara kund.

Tryggt - Vi levererar det som vi har féresatt oss att leverera och haller ingéingna avtal och utstéllda
I6ften. Vi har alltid kundens bdsta for 6gonen.

Personligt - Vi finns tillgéngliga fér véra kunder och har en genuin vilja att hjglpa dem att hitta den
mest fordelaktiga 16sningen utifrén kundens unika forutsdttningar och behov. Alla Elkrafts kunder har en
egen kontaktperson.

® Certifieringar

* Kvalitet - ISO 9001:2015
* Miljo - ISO 14001:2015
* Arbetsmiljo - ISO 45001:2018




® Vasentliga héllbarhetsfrdgor

Palitlig, personlig affdrspartner Lustfylld, trygg arbetsplats
* Tillvéixt och I6nsamhet * Trygga medarbetare
* Kundngjdhet * Halsa och sdkerhet
* Affdrsetik * Professionell planering
* Leverantdrsuppfdljning * Kompetensutveckling

Jamstalldhet och méngfald

Smarta, enkla I6sningar
* Kostnadseffektivitet
* Energi och klimat
* Biologisk mangfald




® Viktiga fradgor for Elkraft Sveriges intressenter

Kunder

* Leveranssdkerhet och korrekta fakturor
* Ledningssystem, policyer och uppfdljning

* Intern ansvarsfordelning

* Intressentdialoger

* Mdjlighet att anmdla avvikelser

* Krav pd leverantorer

* Losningar pé globala, nationella och
lokala samhéllsutmaningar

¢ Internationella konventioner och ramverk

Agare
* Ekonomisk information
* Prissdttning
* Digital utveckling

Medarbetare
* Transparens
* Trygghet

* Kompetens och utvecklingsmdjligheter

Leverantorer
* Forutséigbarhet
* Tillracklig information

Myndigheter

* Efterlevnad av lagar och regler

Ekonomisk pdaverkan

Elkraft Sverige foljer aktuell lagstiftning
och agerar pé ett affdrsmdssigt och etiskt
korrekt satt. Férankrade varderingar ar
en forutsattning for l&ngsiktig tillvaixt och
|dnsamhet.

Miljopéverkan

Elkraft Sveriges tjdnster bidrar till en effek-
tivare energianvéindning och minskade
koldioxidutslGpp fér kunderna. Att anvénda
vattenkraft som energikdlla péverkar sam-
tidigt vaxt- och djurliv i och kring de dlvar
ddr vattenkraften utvinns. Genom projektet
Restaurering av Harméngersén bidrar
Elkraft Sverige till 6kad biologisk méngfald.

Social paverkan

Elkraft Sverige ansvarar for att erbjuda alla
medarbetare en lustfylld och trygg arbets-
plats ddr varje medarbetares kompetens
och potential tas tillvara. Elkraft Sverige
ansvarar dven for att véisentliga under-
leverantdrer fér information om de arbets-
miljorisker som finns och vad de behdver
gora for att minimera dessa.




FN:s g|0b€tl0: mal

De globala méalen antogs av FN:s medlemsstater i september 2015. De syftar till att av-

skaffa extrem fattigdom, minska ojamlikheter och orattvisor, fréimja fred och 16sa klimat-
krisen. Malen beror savdl stater, myndigheter och individer som ideella organisationer
och foretag.

Elkraft Sverige har identifierat tre av de sjutton malen som sdérskilt relevanta att arbeta
mot. Analysen har tagit sin utgéingspunkt i Elkraft Sveriges vision, affdrsidé, vérderingar
och de mest vésentliga hallbarhetsfragorna for verksamheten. Aven bland de andra
fjorton malen finns frdgor som dr viktiga att lyfta fram och arbeta med. Dessa mal dr
ddrfor ocksa en del av det strategiska arbetet inom foretaget.

\'/




MAL 7 - HALLBAR ENERGI FOR ALLA
Elkraft Sverige &r en erfaren elleverantér som aktivt verkar f6r minskad energi-
anvéndning och évergdangen till férnybar el. Sedan den 1 januari 2016 erbjuds

alla nya kunder miljomérkt el, det vill sdga 100% vattenkraft med &tagande dar
dtagandet bestér av ett l&ngsiktigt engagemang i projektet Restaurering av Harm-
dngersén i Halsingland. Elkraft Sverige erbjuder dven ett flertal tekniska tjdnster som
hjalper kunderna att uppné en effektiv energianvéindning.

L&és mer i avsnittet Smarta, enkla 16sningar pé sidorna 12-18.

ﬂﬂmﬁm MAL 8 « ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR OCH EKONOMISK TILLVAXT
OCHEKDHOMISK
Tw Elkraft har funnits p& den svenska marknaden sedan 1999 och har genom éren

‘.l haft en jamn och stabil tillvaxt. Idag har féretaget 40 engagerade medarbetare
som stdndigt blickar framat mot nya mojligheter. Genom att erbjuda en lustfylid
och trygg arbetsplats, ddr varje medarbetares kompetens och potential tas tillvara,
har Elkraft Sverige mgjlighet att tillgodose kundernas énskemél och behov. Ett aktivt

arbetsmiljoarbete &r en forutsdttning for att nd dit.

Las mer i avsnittet Pélitlig, personlig affdrspartner pé& sidorna 10-11 och i avsnittet
Lustfylld, trygg arbetsplats pé sidorna 19-23.

MAL 15 « EKOSYSTEM OCH BIOLOGISK MANGFALD
Det &tagande Elkraft Sverige har gentemot projektet Restaurering av Harm-
angersan dr ett satt att bidra till 6kad biologisk méngfald och pé sé satt delvis

kompensera for den miljopé&verkan som vattenkraften har. Projektet drivs framst
genom ideella arbetsinsatser och sedan 2015 i samarbete med Elkraft Sverige.
Mélet med insatserna ar framfor allt att forbdttra miljén och stdrka den biologiska
mangfalden i vattendraget, s& att éns historiskt fina vattenomréden &terstdlls.

L&és mer i avsnittet Smarta, enkla 18sningar pé sidorna 12-18.




Elkraft Sverige dar en palitlig och
personlig affarspartner som i alla

lagen varnar relationen med kunden.

. Genom att erbjuda den ldgsta totala

energikostnaden och den enklaste
administrationen, underlattar Elkraft
Sverige for kunderna i deras dagliga
arbete.

g\ ® Forankrade varderingar

0 betydande Det ska vara enkelt, tryggt och personligt att samarbeta med Elkraft Sverige.

lagdver-
tradelser
under 2024*

%

Korruption:
0 bekraftade
incidenter
under 2024**

=)

Informations-
sdkerhet:

0 bekraftade

incidenter**

oy

0 visselblasar-
drenden
under 2024***

@

100% av
medarbetarna
har tagit del
av innehdllet i
Elkraft Sveriges
uppforandekod

Varderingarna genomsyrar verksamheten och styr det dagliga arbetet, liksom
utvecklingen framét. Det genomférs civen regelbundna kontroller for att sdkerstélla
att Elkraft Sverige foljer aktuell lagstiftning och agerar pé ett affdrsmdéssigt och
etiskt korrekt satt.

For att ytterligare forstérka positionen som en pdlitlig och personlig affdrspartner
har Elkraft Sveriges vérderingar och etiska principer formulerats i en uppférande-
kod for medarbetarna. Samtliga medarbetare har under dret tagit del av innehdllet
i uppférandekoden och den ingdr Gven frén och med 2024 som en del i intro-
duktionen av nyanstdllda.

Under aret implementerades dven ett internt visselbldsarsystem. Via systemet kan
Elkraft Sveriges medarbetare vid behov anonymt rapportera avsteg fréin upp-
frandekoden eller andra missténkta oegentligheter. Inga drenden inkom via
systemet under 2024.

Etiska stallningstaganden
* Lagefterlevnad

Ansvarsfull elhandel

Lojalitet

Integritet

Respekt for manskliga rattigheter

* Lagovertrddelser som har faststdllts via ett utfall i domstol eller av en myndighet.

** Incidenter som genom en intern eller en extern utredning har bekrdftats bryta mot gdllande lagstiftning, Elkraft
Sveriges uppférandekod fér medarbetare eller féretagets évriga policyer inom omradet.

*** Oegentligheter som har rapporterats via Elkraft Sveriges interna visselblasarsystem. Med oegentligheter avses
brott mot lagar, kontrakts- eller I6ftesbrott och brott mot interna regler eller etiska principer. Bade drenden som har
bekrdéiftats genom en intern eller en extern utredning och drenden som fortfarande &r under utredning inkluderas.
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® Kundens behov

For Elkraft Sverige stér alltid kundens behov i
centrum. Kostnader for el, nét och andra tjdns-
ter samlas p& en enda faktura. Kunder som
har verksamheter pé flera platser fér en sam-
lingsfaktura dar alla anldggningar och lokaler
finns med. P& sé satt minskas administrationen
och det blir enklare f6r kunden att f& kontroll
pd kostnaderna.

Forutom att leverera el underséker Elkraft
Sverige kundens mdjligheter till besparingar.
Den tekniska avdelningen gdér igenom kost-
naderna for el, varme, kyla, samt dvriga
energislag och administrationen av dessa

och aterkommer sedan med férslag pé forbatt-
ringar. Mélsdttningen ar att kundens energi-
anvandning ska vara sé ldg som mdjligt.

® Rutiner f6r kundvard

Alla kunder har en egen kontaktperson som de
kan né vid frdgestdllningar och som de dess-
utom blir uppringda av med jamna mellanrum.
Under samtalen fér kunderna svara pé frégor
om det exempelvis dar ratt markning pé faktu-
rorna, om de &r néjda med Elkraft Sverige och
om de har négra anldggningar de vill Idgga
till.

Svaren dokumenteras och anvéinds i det
|6pande forbattringsarbetet. Genom anvdnd-
ningen av standardfrégor blir uppféljningen
matbar och processen tydlig. De kunder som
under samtalet uttrycker sdrskilda énskemal
eller ett missngje blir kontaktade igen for en

uppféljning.

s
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® Silvermedalj frén EcoVadis

Elkraft Sverige har sedan 2022 rapporterat till
EcoVadis som varje ar utvarderar hundratusen-
tals foretags hallbarhetsarbete utifran en
specifikt framtagen metodologi.

Utvarderingen omfattar omradena miljo,
arbetsvillkor, manskliga rattigheter, affarsetik
och hallbara inkdp och fokuserar pa saval
policys som atgarder och uppfoljning.

For 2024 ars rapportering erholl Elkraft Sverige
i borjan pa 2025 en silvermedalj fran EcoVadis.
Resultatet innebar att Elkraft Sverige bedoms
tillhéra de 15% mest hallbara foretagen baserat
pa utvarderingen.

® Utvardering av

leverantorer

Mojligheten att anlita kompetenta och kunniga
leverantorer ar en férutsattning for att verk-
samheten ska halla en hog kvalitet. Elkraft
Sverige anlitar bland annat systemleverantoérer
och leverantérer inom hélso- och sjukvard,
forsakringar och resor.

Leverantorerna utvarderas utifran saval pris
som leveranssadkerhet och kvalitet, miljo och
arbetsmiljo. Utvarderingen sker innan avtalet
tecknas men dven l6pande under avtalsperi-
oden. Miljomarkta, energisnala och ergono-
miska alternativ valjs i den utstrackning som
det ar mojligt.

Vasentliga underleverantérer far information
om Elkraft Sveriges miljo- och kvalitetspolicy
och de rutiner som de omfattas av. De far dven
information om de arbetsmiljorisker som finns
och vad de behover gora for att minimera

dessa.
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® El som ger ett extra miljovarde

93,2% av den
levererade
elen
kom frén
vattenkraft
med
&tagande.

97,6% av den
levererade
elen var
fornybar

Koldioxid-
utsléppen fréin
fornybar el,
inklusive 100%
vattenkraft
med
dtagande, ar
0 g/kWh

Sedan den 1 januari 2016 erbjuder Elkraft Sverige alla nya kunder 100% vattenkraft
med &tagande. Elen ar ursprungsméirkt och dtagandet bestér av ett I&dngsiktigt
engagemang i projektet Restaurering av Harmangersdn i Halsingland. Nér kunderna
koper 100% vattenkraft med &tagande tar de del av miljévdrdet fréin projektet.

Alla energikdllor har sina fordelar och nackdelar, s& dven vattenkraften. En fordel ér
de ladga koldioxidutsléppen samtidigt som det ar en fornybar energikélla som ar
enklare att reglera an till exempel vindkraft och solkraft. En nackdel &r att vatten-
kraften péverkar vaxt- och djurliv i och kring de dlvar dér den utvinns.

Det dtagande Elkraft Sverige har gentemot projektet Restaurering av Harméngersén
dr ett satt att bidra till 6kad biologisk méngfald. All el frén vattenkraft med dtagande
dr éven certifierad enligt Guarantees of Origin (GoOs). Det innebdr att elen &r spér-
bar och att den revideras av en extern revisor.

Under verksamhetséret 2024 levererades totalt 97,6% fornybar el (det vill sGga
antingen vatten-, vind- eller solkraft) till Elkraft Sveriges kunder, vilket @r néra mélet
om 100%. Andelen vattenkraft med atagande utgjorde 93,2% av den totalt levererade
elen. Koldioxidutsl@ppen frén all fornybar el berdknas till 0 g/kWh vid anvdéndandet.
For dterstéiende 2,4%, som levererades enligt residualmixen, beréiknas koldioxid-
utslappen till 524,1* g/kWh. Residualmixen utgérs av attribut fréin all kraftproduktion,
med avdrag for exporterade ursprungsgarantier.

Ddarmed blev de genomsnittliga koldioxidutslGppen under 2024 {6r den el som levere-
rades till kund 12,6 g CO2e/kWh, att jamféra med 9 g CO2e/kWh under 2023.
Okningen beror pa mindre andel férnybar energi i residualmixen. Elkraft Sverige
arbetar mot en hundraprocentig foérséljning av ursprungsmdarkt, fdrnybar energi.

*D4 vérdena for 2024 érs residualmix offentliggérs forst i juni 2025 anvdnds

vérdena f6r 2023 drs residualmix i héllbarhetsredovisningen.




® Vart dtagande: Restaurering av Harmdngersdn

Genom Nordanstigs Kommun i Hélsingland rinner en 28,4 km léng
&, Harmangersdn. | dns nedre del i Stromsbruk har Harméangers
Fiskeomradesforening, tillsammans med den ideella gruppen
"Stromsgruppen”, sedan 2011 bedrivit restaureringar och diverse
biotopétgdrder i Harmdngersén och i biflédet Harsjobdcken.
Detta fréimst genom ideella arbetsinsatser och sedan 2015 i
samarbete med Elkraft Sverige. Mdlet med insatserna har framfor
allt varit att forbdttra miljon och stdrka den biologiska méngfalden
i vattendraget, sé att ans historiskt fina vattenomréden é&terstdlls.
Artionden av timmerflottning och industriléickage har inverkat pé
vatten, fisk och nérmiljo och forstért omréidets ekosystem.

Parallellt med arbetet har dven ett kldckeri upprattats dar yngel
fréin vild fisk kldcks fram och férdelas i huvudsak ovan kraftverks-
dammen i Stromsbruk. P& sé sdatt skapas forutsdttningar for vand-
rande fisk den dagen dammen miljdanpassas med fungerande
fiskvag eller helt plockas bort. Projektet verkar for en framtid med
en livskraftig 6ring och 6kade forutsattningar for att sjélvreprodu-
cerande stammar ska kunna upprdtthélla ett livskraftigt bestéind
pd egen hand.

Elkraft Sverige har under 2024 fortsatt att stédja projektet.




@ Tjdnster for effektiv energianvdndning

Elkraft Sverige erbjuder ett antal tjdnster som hjdlper kunderna att f& kontroll p& och minska
sin energianvdndning. Minskad energianvéndning innebdr minskade kostnader och storre
miljobesparingar.

Arlig hélsokontroll El

Tjansten Arlig hdlsokontroll El &r en arligt dterkommande kontroll av statusen pa kundens

elanvdndning. Resultatet sammanstdlls i kronor och kunden far en enkel och 6verskéd-

Arlig lig rapport som gor det mojligt att tidigt upptécka storre avvikelser. Utifrén resultatet kan
hd|3°|E<|°”"°” kunden vdlja att gé vidare och exempelvis genomféra en energikartldggning for att p& en
1880 st mer detaljerad nivé forstd sin energianvéindning och vad som skulle kunna minska den.

Under 2024 genomforde Elkraft Sverige 1 880 hdlsokontroller. | samband med dessa fore-
slogs energibesparande atgdrder pé totalt 11,85 GWh vilket innebdr kostnadsbesparingar
pé ca 23,7 miljoner kronor.

Elkontroll

!l Tjansten Elkontroll ger kunden en 6verblick 6ver elanvdndningen och elkostnaderna inom

verksamheten. Tjdnsten bygger p& en analys av faktiska matvarden, tariffer och kundens
nuldge. | den rapport som levereras till kunden ges en kvalificerad bedémning av hur elen

Elkontroll:
24 st anvdands tillsammans med en teoretisk energibesparingspotential. Under 2024 har 24 el-
kontroller levererats till kunder.
EnergiWEB

Det webbaserade energiuppfoljningssystemet EnergiWEB™ ger kunden mojlighet att
kontinuerligt ta del av detaljerad energistatistik, oavsett vad kunden har foér nétleverantor.
Systemet fungerar for sévdl el som for fiérrvéirme och vatten. Det dr certifierat enligt ener- EnergiWEB:
giledningsstandarden ISO 50001, vilket innebdr att det dr ett enkelt och effektivt verktyg 6 677

.. .. . . . . . . . anldggningar
att anvéinda for den som vill arbeta med energiledning och aktivt minska sin energi-

anvdndning. Kunder med ménga anldggningar har sarskilt stor nytta av systemet. | slutet

av 2024 var 6 677 anldggningar anslutna till EnergiWEB.




16
slutférda
energikart-
IGggningar

Energikartlaggning

Att genomfdra en energikartldggning ger en bra 6verblick 6ver vad energin i verksam-
heten anvénds till och vilka besparingsmajligheter som finns. Den rapport som Iémnas till
kunden i slutet av projektiperioden innehéller en sammanstdllning av statistik séval som
atgardsforslag och ekonomiska kalkyler.

Hos Elkraft Sverige vdxte tjdnsten fréin borjan fram utifrén en férfréigan frén kund. Kunden
behdvde hjdlp med att uppfylla de lagkrav kring energikartldggning som tradde i kraft
under 2014. Elkraft Sverige beddmde att uppdraget var intressant och ség samtidigt moj-
ligheterna i att utveckla tjdnsten tillsammans med kunden. Idag dar tjéinsten etablerad och
under 2024 slutfordes 16 energikartldggningar.

Flertalet av Elkraft Sveriges kunder drivs av lagkraven ndr de fattar beslut om att genom-
fora en energikartldggning. Samtidigt borjar fler och fler f& upp 6gonen for att projekten
ar I1onsamma eftersom de resulterar i konkreta férslag pé energibesparande &tgarder
som dven innebdr kostnadsbesparingar. Rekommendationerna frén de energikartlégg-
ningsprojekt som avslutades under 2024 ger kunderna

mdjlighet att minska sin energianvdndning med i genomsnitt 17%. Genom den ekonomiska
kalkyl som tas fram i samband med projekten har kunderna dven mdjlighet att se hur ldng
tid det tar innan investeringarna kan rdknas hem. Det underlattar nér investeringsbesluten
ska fattas.




® Digitala platsbesdk som alternativ

vid energikartldgg ningar

Vid genomférandet av en energikartldggning sammanstdlls all inkdpt och egen-
producerad energi i en anldggning och fordelas pd respektive energianvdndare.
Traditionellt har detta arbete utférts genom fysiska platsbesdk dar en kvalificerad
energikonsult besdker anldggningen for att dokumentera och analysera samtliga
energisystem.

Under 2022 inledde Elkraft Sverige ett utvecklingsarbete med syftet att utvardera
mojligheten att ersdtta de fysiska platsbesdken med digitala platsbesok. Det nya
arbetssdttet innebdr att konsulten inte ldngre behdver befinna sig fysiskt i anldgg-
ningen. | stéllet sker kartléiggningen i ett digitalt forum dar konsulten tillsammans
med kunden genomfdr en okulér besiktning av anldggningen med hjdlp av till
exempel en kamera. Kunden agerar dé& som lokal representant och visar energi-
systemen i realtid medan konsulten samlar in nddvéindig information.

Vanligtvis d@r kundernas anléiggningar utspridda i landet vilket innebér omfattande
resor i samband med de fysiska platsbesdken. Resorna innebdr béde dkade kost-
nader och storre péverkan pé& miljon. Genom att inféra digitala platsbesdk minskar
behovet av resor. Det nya arbetssdttet medfor reducerade kostnader for kunden,
effektivare projekttid med kortare ledtider och minskad miljo- och klimatpéverkan.

Overgangen till digitala platsbessk &r ett led i Elkraft Sveriges ambition att erbju-
da moderna, kostnadseffektiva och miljévénliga konsulttjanster utan att kompro-
missa med kvalitet eller noggrannhet i analysarbetet. Under 2024 har de digitala
platsbesdken dven framgéngsrikt implementerats inom ramen f6r andra tjdnster,
sésom Elkontroll, vilket visar pé& bredare mdjligheter till digitalisering inom energi-

omrdadet.




® Smart matteknik vid direktfakturering av solcellsenergi

| takt med att kostnaderna for solceller har minskat har intresset for att installera dessa 6kat.
Investeringen ses ofta som en del i arbetet med att minska koldioxidutslGppen frén el och fler
och fler av Elkraft Sveriges kunder intresserar sig for att gora en sédan investering.

Trenden med solceller bidrar till en spdnnande utveckling pé elmarknaden. Den som installe-
rar solceller &r plétsligt att betrakta som bade producent och konsument av el. Overskottet av
den el som produceras via solcellerna distribueras precis som all annan el via elnétet och blir
pé sé satt en del av den totala elproduktionen i Sverige, dven om det dn sé& Idnge handlar
om en mycket, mycket liten del.

Som producent dr det viktigt att f& betalt for den solcellsel som produceras. Detta sker idag
pd olika satt dér det vanligaste ér att producenten far betalt f6r dverskottet, det vill stiga for
skillnaden mellan den el som produceras och den el som anvdnds i verksamheten. Berdkning-
en av Overskottet gors utifréin den verkliga produktionen och den verkliga konsumtionen.

Tjansten for uppfoljning av solcellsenergi har varit en del av Elkraft Sveriges erbjudande se-
dan 2017. Den har fréin borjon utvecklats med hjdlp av smart matteknik som mater exakt hur
mycket el som produceras och exakt hur mycket el som anvdnds i verksamheten. P& sé satt
sdrskiljer man produktionen frén konsumtionen; kunden kan f6lja upp sin totala energianvénd-
ning utan att denna pdverkas av produktionen frén solcellerna. Detta okar chansen for att
hitta energibesparingar inom verksamheten.

De kunder som installerar solceller har med andra ord maéjlighet att bidra till att tillgéngen
pd fornybar el okar samtidigt som Elkraft Sverige kan hjdlpa dem att gora investeringen dnnu

mer |onsam.

® Leverantor av stodtjanster till Svenska kraftnat

For att elnatet ska fungera behdver det hela tiden finnas en balans mellan uttaget av el och
den el som produceras. Det &r Svenska kraftnét som ansvarar for att den balansen uppratt-
hélls. Till sin hjalp har de olika typer av verktyg, s& kallade stddtjcinster och avhjélpande
atgarder.

Under 2024 inledde Elkraft Sverige ett projekt for att se dver mojligheten att leverera stod-
tjdnster till Svenska kraftnat. Den typ av stodtjdster som utvérderas inom ramen for projektet
ar Frekvenshalliningsreserver (FCR). Det innebdr i praktiken att Elkraft Sverige hjélper kunder
som har investerat i storre batterilager pé& minst 0,1 MW att sdlja den lagrade elen till Svens-
ka kraftnat. Elen kommer pd sé satt till anvéndning i perioder ndr mer el behover tillforas
elsystemet, vilket bland annat bidrar till att behovet av att anvdnda fossila brénslen under
sddana perioder minskar.

Projektet kommer att fortsétta under 2025 med ambitionen att etablera en ny tjdnst inom
omradet.
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Tligos o

Elkraft Sverige erbjuder en lustfylld och trygg arbets-

plats dar varje medarbetares kompetens och potential
tas tillvara. Tillsammans ar det mojligt att skapa en
arbetsmiljo ddr var och en trivs och mar bra och dér
arbetet bygger pé fortroende for varandra. Ett aktivt
arbetsmiljoarbete dr en f6ruts&m for att na dit.

-
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® Gemenskap ger trygghet
och arbetsgladje

Gemenskap och forstéelse fér varandras arbe-
te ar viktiga framgéngsfaktorer fér Elkraft Sveri-
ge. Motet mellan kollegor bidrar till utveckling
och arbetsglddje. Det ger ocksé en kdnsla av
trygghet och tillhérighet. | den senaste medar-
betarundersékningen svarade 88% att de ser
fram emot att gd till jobbet. 83% svarade att
de kéinner engagemang i sitt arbete.

Varje morgon borjar med en fikastund och
arbetsveckan avslutas likadant, med en ge-
mensam fika pé fredagseftermiddagen. Det
genomfors dven ett antal aktiviteter under dret
ddr medarbetare fran alla kontoren deltar.
Exempel pé detta ar personalsamlingarna
Lustfyllt & Smart, Elkraftdagen och den arliga
julmiddagen. Detta bidrar till att 6ka forstéel-
sen for att alla arbetar tillsammans, att verk-
samheterna inom Elkraft Sverige dr en helhet.

Medarbetare inom Elkraft Sverige har méjlig-
het att kombinera arbete pé négot av konto-
ren med arbete hemifrén. For att sdkerstdlla
att alla medarbetare ar delaktiga i vad som
hdnder genomférs morgonmoten via Iank dar
man mots avdelningsvis och stdmmer av infor
dagen. Dessa sd kallade incheckningar under-
|Gttar dessutom for cheferna i deras arbetsmil-

joansvar for de som arbetar hemifrén.

Elkraft Sveriges ledningssystem inom
arbetsmiljé har implementerats med
utgéngspunkt i arbetsmiljélagen och dr
certifierat enligt ISO 45001. Det omfattar
samtliga arbetstagare.

® Medarbetarnas hdlsa

kommer framst

En sund och trivsam arbetsmiljo utgor grun-
den for att de anstdllda ska ha méjlighet att
utvecklas och f6r att Elkraft Sverige ska kunna
ge den bdsta servicen till kunderna. Arbetet
med detta sker dagligen. Medarbetarna har
bland annat tillgang till friskvérdsbidrag,
liksom till &rliga hdlsoundersdkningar och
personlig r&ddgivning genom féretagshdlso-
varden. Alla Elkraft Sveriges kontor har dven
en gemensam friskvérdstimme i veckan dé
medarbetarna ges tid fér antingen grupptrd-
ning eller promenad.

Punkten arbetsmiljo finns med p& agendan
vid de avdelningsmoéten som genomfors

en gdng i veckan och det dar dven majligt

att mellan métena ta upp frdgor som beror
arbetsmiljon med ndrmaste chef eller med
HR. Skyddsronder och riskbedémningar sévdl
som uppféljningar av processer gors regel-
bundet. Elkraft Sveriges medarbetare far dven
kontinuerlig utbildning i arbetsmiljo.

Hjartstartare finns pé& samtliga kontor och
dessa finns dven registrerade i Sveriges hjdrt-
startarregister. Detta innebdr att séval Elkraft
Sveriges medarbetare som personer som
befinner sig i ndrheten av nadgot av Elkraft
Sveriges kontor kan anvdnda hjdrtstartarna
vid behov.

Sjukfréinvaron var under éret 2,1%. Det fore-
kom inga arbetsplatsolyckor eller tillbud.

Sjukfranvaro
2024 (2023)

Arbetsplats-
olyckor
2024 (2023)

Franvaro p.g.a.
arbetsplatsolycka
2024 (2023)

Totalt 2,1% (1,5%) 0 (0) 0% (0%)
Mén 2,3% (2,0%) 0 (0) 0% (0%)
Kvinnor 1,9% (0,9%) 0 (0) 0% (0%)
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® Lustfyllt & Smart

Under 2017 togs initiativ till projektet Lustfyllt & Smart i syfte att bidra till en gemensam mélbild och en
okad trygghet bland medarbetarna. Ambitionen var att minska stressen och skapa forutsattningar for
ett generost forhaliningssatt och en vilja till utveckling, férbattringar och professionell planering.

Infor varje mote vdljs ett tema. Det kan handla om en konkret problemsituation som behover I6sas
eller valfritt Gmne som d&r aktuellt for tillfdllet. Under 2024 genomférdes tre tillfcillen av Lustfyllt & Smart
med fokus pd& hur den familjara och kreativa Elkraftandan ska bibehdéllas nar féretaget expanderar
och finns pa flera orter.

Lustfyllt & Smart ger férutsattningar for Elkraft Sveriges medarbetare att tillsammans méta nya utma-
ningar och ta vara pé& méjligheter som uppstér.

® Mojlighet till utbildning

Det ar viktigt att varje medarbetare har den kun- Genom de medarbetarsamtal som genomférs av

skap och kompetens som kravs for att klara sina respektive chef finns ocksd majlighet att fénga

arbetsuppgifter och for att kunna bidra till fore- upp behov och nskemal om utbildning och pro-

tagets fortsatta utveckling. Elkraft Sverige kart- fessionell utveckling. Under 2024 genomférdes

Idgger regelbundet behoven och 6nskemdlen 40 medarbetarsamtal.

om utbildning. Alla utbildningsinsatser f6ljs upp
och utvdrderas for att se om insatsen har varit

tillréicklig eller om det kréivs ytterligare utbildning Genomsnittligt antal utbildningstimmar
inom né&got omrade. Varje medarbetare har en 2024 (2023):

utvecklingsplan som uppdateras érligen. Totalt 14 (17)

Under 2024 hade Elkraft Sveriges medarbetare Mdn 14 (16)

14 utbildningstimmar per anstdlld i genomsnitt. Kvinnor 14 (18)
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® Jamstdlldhet pd arbetsplatsen

Elkraft Sverige har som malsdttning att jadmstdlldhetsarbetet ska vara en integrerad
del av verksamheten, pé alla kontor och pé alla nivéer. | jamstdlldhets- och diskri-
mineringspolicyn berors frdgor sdsom arbetsmiljé och arbetsférhéllanden, rekrytering,

[6ner, utbildning och kompetensutveckling, férdldraskap och férvarvsarbete, och Diskriminering:

sexuella trakasserier. ~ Ost
incidenter

Utgdangspunkten dr att man och kvinnor, i olika &ldrar och med olika bakgrund, ska under 2024~

ges samma forutsattningar och méjligheter till utveckling inom féretaget. Ingen med-
arbetare ska utsdttas for sexuvella trakasserier eller annan krénkande behandling.

* Incidenter som bryter mot gdllande lagstiftning, Elkraft Sveriges uppférande-
kod fér medarbetare eller féretagets évriga policyer inom omrddet. Bade
incidenter som har bekrdftats genom en intern eller en extern utredning och
incidenter som fortfarande &r under utredning inkluderas.

Totalt 2024 (2023): Visstidsanstdllda 2024 (2023):
Antal man 23 (22) Antal mdn 0 (0)
Antal kvinnor 17 (18) Antal kvinnor 0 (0)

Genomesnittsélder 37 (40)

Timanstdllda 2024 (2023):

Ledningsgruppen 2024 (2023): Antal man 0(0)
Antal mdn 7 (6) Antal kvinnor 0 (0)
Antal kvinnor 1(1)

Heltidsanstdllda 2024 (2023):
Antal mén 22 (21)
Styrelsen** 2024 (2023): Antal kvinnor 17 (18)
Antal mdn 4 (3)
Antal kvinnor 1(0)
Genomesnittsélder 64 (68)

Genomesnittsélder 47 (46)

Deltidsanstdllda 2024 (2023):
Antal mdn 1(1)
Antal kvinnor 0 (0)

Tillsvidareanstdllda 2024 (2023):
Antal mén 23 (22)

Antal kvinnor 17 (18)

**Avser styrelsen f6r moderbolaget Elkraft AS dé detta dr Elkraft Sveriges
hégsta beslutande organ.

\/




® Minskad miljopdverkan fran resor och kontor

Elkraft Sveriges storsta miljopdverkan, sé@vdl positiv
som negativ, uppkommer som ett resultat av leve-
ranserna till kund. Det &r ocksd i kundledet som
det frdmsta arbetet sker med att minska féretagets
negativa och forstdrka dess positiva miljopéverkan.
Samtidigt arbetar Elkraft Sverige for att minska sin
egen miljopéverkan frén resor och arbetet pé kon-
toren.

P& kontoren kommer elen fréin férnybara kdallor (det
vill séga vatten, sol och vind). Det pégar dven ett
antal initiativ for att minska energianvdndningen,
exempelvis genom energieffektiv belysning och
sensorer och timers som automatiskt sldcker belys-
ningen.

Karl for sopsortering finns tillgdngliga pé konto-

ren. Elkraft Sverige anvénder i princip inga farliga
dmnen och de farliga dmnen som anvdnds, sGsom
exempelvis rengdringsmedel, hanteras i enlighet
med svensk lagstiftning. Elkraft Sverige fokuserar
dven pé att minska méngden kontorspapper genom
att bland annat skicka e-fakturor i stdllet f6r pap-
persfakturor.

Digitala méten forespréikas som ett alternativ ill
resor. | de fall som Elkraft Sveriges medarbetare
behdver resa i tjcinsten foresprékas miljévanliga
resealternativ sdsom exempelvis tég.
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® GRI-index

Elkraft Sverige AB har rapporterat i enlighet med GRI Standards fér perioden 1 januari - 31 december 2024. Bolaget omfattas inte
av ndgon av de publicerade sektorstandarderna och har inte gjort ndgra avsteg frén de upplysningar och krav i GRI Standards

som bolaget omfattas av.

Allmanna standarder

Sida Kommentar

GRI 1: Utgangspunkter for redovisningen 2021

GRI 2: Allmdnna upplysningar 2021

1. Organisationen och dess redovisningsarbete

2-1: Fakta om organisationen

2-1a: Organisationens namn 2 Elkraft Sverige AB

2-1b: Agarskap och juridisk form 2 Dotterbolag till Elkraft AS

2-1c: Lokalisering av huvudkontoret 2 Stockholm

2-1d: Lander ddr verksamhet bedrivs 2 Sverige

2-2: Enheter inkluderade i organisationens héllbarhetsredovisning

2-2a: Enheter inkluderade i héllbarhetsredovisningen 2

2-2b: Skillnader mellan vilka enheter som inkluderas i héllbarhets- Hallbarhetsredovisningen omfattar samtliga enheter

redovisningen och vilka enheter som inkluderas i bokslutet som inkluderas i bokslutet.

2-2c: Tillvdgagangssdtt vid konsolidering av information Informationen i hallbarhetsredovisningen gdller for
samtliga enheter inom Elkraft Sverige AB. Konsolide-
ring av information i relation till minoritetségande,
fusioner, forvérv och avyttringar har inte varit aktuellt
under redovisningsperioden. Tillvéigagdngssdittet &r
detsamma inom ramen f6r GRI 2 som f6r datan inom
ramen for de identifierade nyckelfrégorna.

2-3: Redovisningsperiod, frekvens och kontaktinformation

2-3a: Hallbarhetsredovisningens redovisningsperiod och frekvens 1 januari - 31 december, héllbarhetsredovisningen
publiceras arligen.

2-3b: Bokslutets redovisningsperiod 1 januari - 31 december

2-3c: Datum for publicering av héllbarhetsredovisningen juni, 2025

2-3d: Kontaktinformation for fréigor kring hdllbarhetsredovisningen 32

2-4: Andringar

2-4a: Andringar av information publicerad i tidigare hé&llbarhets- Inga éndringar

redovisningar

2-5: Extern granskning

2-5a: Policy och genomférande av extern granskning Hallbarhetsredovisningen dr inte externt granskad.

2-5b: Ytterligare information om den externa granskningen Hallbarhetsredovisningen &r inte externt granskad.

2. Verksamhet och arbetstagare

2-6: Verksamhet, virdekedja och andra affdrsrelationer

2-6a: Sektorer som organisationen verkar inom 2

2-6b: Organisationens vdrdekedja 2, 11

2-6¢: Andra relevanta affdrsrelationer 14 Projekt Restaurering av Harméngersén

2-6d: Vésentliga féréindringar jamfért med den féregdende
redovisningsperioden

Inga vasentliga férdndringar.




Sida

Kommentar

2-7: Medarbetare

2-7a: Antal medarbetare (totalt)

22

2-7b: Antal tillsvidare-, visstids-, tim-, heltids- och deltidsanstdllda

22

2-7c: Metod och antaganden

Data per den 31 december 2024

2-7d: Information som krdvs for att forstd datan

Ej tillamplig

2-7e: Vasentliga variationer under redovisningsperioden och
jamfort med tidigare redovisningsperioder

Inga vdsentliga variationer under redovisnings-
perioden eller jamfort med tidigare redovisnings-
perioder.

2-8: Arbetstagare som inte dr anstdllda av organisationen

2-8a: Arbetstagare som inte &r anstdllda av organisationen men
vars arbete kontrolleras av organisationen

Inga arbetstagare omfattas av denna definition.

2-8b: Metod och antaganden

Ej tilladmplig

2-8c: Vasentliga variationer under redovisningsperioden och jamfort
med tidigare redovisningsperioder

j tillamplig

3. Styrning

2-9: Ledningsstruktur

2-9a: Ledningsstruktur

Elkraft Sverige ingér i den norska Elkraftkoncernen.
Hogsta beslutande organ dr styrelsen for moder-
bolaget Elkraft AS. Det operativa arbetet hanteras av
ledningsgruppen for Elkraft Sverige.

2-9b: Styrelsens ansvar fér ekonomi, miljé och ménniska

Styrelsen har det dvergripande ansvaret {for hdllbar-
hetsarbetet.

2-9c: Styrelsens sammansdttning

Styrelsen bestod under 2024 av fem ordinarie leda-
moter. Tre av ledaméterna dr dgare eller ndrstdende.
Ovriga tvé, ddribland ordféranden, dr oberoende.
Ordféranden &r advokat till yrket. Fyra av ledaméter-
na dr mén och en dr kvinna.

2-10: Nnminpring och val till styrelsen

2-10a: Processer for nominering och val till styrelsen

Styrelsens ordinarie ledamoter och suppleanter utses
av dgarna.

2-10b: Kriterier for nominering och val till styrelsen

Nominering och val till styrelsen sker utifrén cigarnas
direktiv.

2-11: Styrelsens ordférande

2-11a: Huruvida styrelsens ordférande dven dr en ledande exekutiv
befattningshavare inom organisationen

Styrelsens ordférande dr inte en ledande exekutiv
befattningshavare inom organisationen.

2-11b: Om styrelsens ordférande dven dr en ledande exekutiv
befattningshavare inom organisationen, vilken funktion hen har
inom organisationens ledningsgrupp, varfor hen innehar dessa
bada roller och hur intressekonflikter hanteras

Ej tilladmplig

2-12: Styrelsens roll i att 6vervaka arbetet med att hantera
organisationens pdverkan pa ekonomi, miljé och ménniskor

2-12a: Styrelsens och ledande exekutiva befattningshavares roll i att
utveckla, godkéinna och uppdatera organisationens syfte,
strategier, policyer och mal avseende hallbar utveckling

Styrelsen har det dvergripande ansvaret f6r hall-
barhetsarbetet. Syfte, strategier, policyer och mal
avseende hallbar utveckling utvecklas av Elkraft
Sveriges VD och vWD i samverkan med Elkraft Sve-
riges ledningsgrupp och 6vriga medarbetare. 4-6
gdnger per ar dterrapporterar Elkraft Sveriges VD
till styrelsen angéende utvecklingen inom héllbar-
hetsomrédet med utgdngspunkt i det kvalitets-,
miljo- och arbetsmiljoarbete som bedrivs inom
ramen for bolaget.

2-12b: Styrelsens roll i att dvervaka organisationens due diligence
och andra processer for att identifiera och hantera
organisationens paverkan pd ekonomi, miljé och ménniskor

Ansvaret ligger hos Elkraft Sveriges VD och vVD.
Arbetet tar sin utgéngspunkt i bolagets kvalitets-,
milj6- och arbetsmiljdarbete.

2-12c: Styrelsens roll i att utvéirdera effekten av de processer som
beskrivs i 2-12b samt med vilken frekvens sddana utvérderingar
sker

Ansvaret ligger hos Elkraft Sveriges VD och vVD.
Utvarderingen sker arligen som en del av den arliga
revideringen i enlighet med ISO 9001, ISO 14001 och
ISO 45001.




Sida

Kommentar

2-13: Delegering av ansvar fér att hantera organisationens péverkan
pda ekonomi, miljé och ménniskor

2-13a: Hur styrelsen delegerar ansvar for att hantera organisationens
paverkan p& ekonomi, miljo och ménniskor

Ansvar for att hantera organisationens péverkan
p& ekonomi, miljé och mdnniskor ingér i VD-
instruktionen som tas fram av styrelsen. Delar av
ansvaret delegeras vidare frén VD till vWD.

2-13b: Processen for och med vilken frekvens ledande exekutiva
befattningshavare eller andra medarbetare aterrapporterar till
styrelsen kring hanteringen av organisationens péverkan pé
ekonomi, miljo och mdnniskor

Elkraft Sveriges VD aterrapporterar till styrelsen
4-6 génger per ér.

2-14: Styrelsens roll i samband med héllbarhetsredovisningen

2-14a: Huruvida styrelsen &r ansvarig for att granska och godkénna
informationen i hdllbarhetsredovisningen, inklusive organisationens
vasentliga héllbarhetsfragor

Styrelsen har delegerat ansvaret for att granska och
godkdnna informationen i héllbarhetsredovisningen
till Elkraft Sveriges VD och vVD. Arbetet sker I6pande
i samband med framtagandet av hallbarhetsredovis-
ningen.

2-14b: Varfor styrelsen inte dr ansvarig for att granska och godkénna
informationen i hallbarhetsredovisningen, inklusive organisationens
vasentliga héllbarhetsfrégor

De hallbarhetskrav som stdlls pd verksamheten ar
ofta lokala och ser olika ut fér de olika marknaderna
som Elkraftkoncernen verkar p&. Kompetensen kring
héllbarhetskrav sésom nationella krav pé héllbar-
hetsredovisning finns darfor i forsta hand lokalt.

2-15: Intressekonflikter

2-15a: Hur processen ser ut for att garantera att intressekonflikter
inom ramen for styrelsen inte uppkommer

Styrelsens arbete, inklusive hur intressekonflikter
hanteras, regleras via dgardirektivet. Beslutet att
rekrytera en oberoende ordférande syftar ocksa till
att undvika intressekonflikter.

2-15b: Huruvida intressekonflikter kommuniceras till intressenter

Intressenter har mojlighet att ta del av offentlig
information som finns tillgdnglig via nationella
register ver bolags styrelsemedlemmar.
Intressenter har Gven mgjlighet att ta kontakt med
Elkraft Sverige om de har ytterligare frégor inom
omrddet.

2-16: Kommunikation av kritiska orosmoment

2-16a: Huruvida och hur kritiska orosmoment kommuniceras till
styrelsen

Elkraft Sveriges VD har en téit dialog med styrelsen
och kan vid behov lyfta kritiska orosmoment inom
ramen for denna.

2-16b: Totala antalet och typ av kritiska orosmoment som
kommunicerades till styrelsen under redovisningsperioden

Inga kritiska orosmoment har kommunicerats till
styrelsen under redovisningsperioden.

2-17 Styrelsens samlade kunskap

2-17a: Atgarder som vidtas for att utveckla styrelsens samlade
kunskap, fardighet och erfarenhet inom héllbar utveckling

De hdllbarhetskrav som stdlls p& verksamheten &r
ofta lokala och ser olika ut fér de olika marknader-
na som Elkraftkoncernen verkar pé. Kompetensen
kring héllbarhet finns darfor i forsta hand lokalt, i
den operativa verksamheten.

2-18: Utvérdering av styrelsens prestation

2-18a: Processer for att utvdrdera styrelsens prestation ndr det
gdller att 6vervaka hur organisationens péverkan pé ekonomi,
miljé och mdnniskor hanteras

Styrelsens prestation utvdrderas en géng per ér
utifrédn norsk lagstiftning och praxis. Ordféranden
ansvarar for att utvarderingen planeras in och
genomfors.

2-18b: Huruvida utvdrderingarna ér oberoende eller inte och hur
ofta de sker

Utvarderingarna sker érligen utifrén norsk lagstift-
ning och praxis.

2-18c: Vidtagna atgdrder med utgéingspunkt i resultatet fréin
utvdrderingarna, inklusive foréindringar i styrelsens
sammansdttning och i verksamheten

Utvarderingarna sker utifrdn norsk lagstiftning och
praxis. Atgdrder vidtas vid behov.
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2-19: Ersdttningspolicy

2-19a: Ersattningspolicy avseende personer i styrelsen och ledande
exekutiva befattningshavare

Personer i styrelsen och ledande exekutiva
befattningshavare har en fast ersattning.

2-19b: Hur ersattningspolicyn avseende personer i styrelsen och
ledande exekutiva befattningshavare relaterar till deras mal
och prestationer med avseende pé hur organisationens
paverkan p& ekonomi, miljé och ménniskor hanteras

Ersdittningspolicyn speglar de férvéintningar som
finns p& personer i styrelsen och ledande exekutiva
befattningshavare gdllande deras férmaga att styra
verksamheten mot uppsatta mal, detta inkluderar
samtliga verksamhetsomréden.

2-20: Process for att faststdlla ersdttningen

2-20a: Process for att ta fram ersattningspolicyer och for att fast-

Ersattningen faststdlls arligen i samband med

stdlla erséttningen budgetarbetet.
2-20b: Resultaten av intressenters (inklusive aktiecigares) omrost- Ej tillamplig
ningar angdende ersdttningspolicyer och ersdttningsférsiag
2-21: Arlig ersdttningskvot
2-21a: Kvoten mellan den totala arliga ersdittningen for den hogst 5,34
betalda individen i organisationen och medianen av den totala
drliga ersdittningen for dvriga medarbetare
2-21b: Kvoten mellan den procentuella 6kningen i total arlig 3,04

ersattning for den hogst betalda individen i organisationen och
medianen av den procentuella 6kningen av total érlig erséittning

for 6vriga medarbetare

2-21c: Information som krdvs for att forstd datan och hur den har
sammanstdllts

Kvoten i 2-21a har rdknats fram genom att divide-
ra ersdttningen for den individ med hogst total-
ersdttning med medianen av totalersattningen for
ovriga anstdllda exkluderat den hégst betalda
individen.

Kvoten i 2-21b har rdknats fram genom att
dividera den individ med hodgst totalersdttnings
procentuella |6neférandring med den procentuella
|6neférandringen fér mediantotalerséttningen for
ovriga anstdllda exkluderat den hogst betalda
individen.

4. Strategi, policyer och tillimpning

2-22: Uttalande angéende strategi for hdllbar utveckling

2-22a: Ett uttalande fran styrelsen eller den hogsta exekutiva 4
befattningshavaren angdende varfor hallbarhet ér relevant for
organisationen och organisationens strategi for att bidra till en
hallbar utveckling
2-23 Policyétaganden
2-23a: Organisationens policydtaganden avseende ansvarsfullt Organisationens policydtaganden avseende ansvars-
foretagande fullt féretagande finns beskrivna i Elkraft Sveriges
uppférandekod f6r medarbetare, kvalitetspolicy,
miljopolicy, arbetsmiljopolicy, jamstdlldhetspolicy,
alkohol- och drogpolicy samt i bolagets policy for
krishantering.
Policyadtagandena tar sin utgadngspunkt i nationell lag-
stiftning sévdl som internationella riktlinjer, principer
och konventioner sdsom ILO:s kdrnkonventioner,
OECD:s riktlinjer for multinationella féretag, UN Glo-
bal Compact och FN:s deklaration om de mdnskliga
rattigheterna.
Due diligence genomférs i samband med exempelvis
leverantérsbeddémningar.
Ndar det dr relevant tilldmpar Elkraft Sverige forsiktig-
hetsprincipen i samband med beslut.
2-23b: Organisationens policydtaganden avseende respekt for 11, 19-22 | Elkraft Sverige stodjer och respekterar internationella

mdnskliga rattigheter

mdnskliga rattigheter med utgdngspunkt i FN:s all-
mdnna forklaring om de mdnskliga rattigheterna och
FN:s konventioner om mdnskliga rattigheter. Medar-
betare hos Elkraft Sverige forvdntas respektera och
agera i enlighet med dessa rdttigheter.
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2-23c: Lankar till policyétagandena

Elkraft Sveriges miljdpolicy (https://elkraftsverige.se/
wp-content/uploads/2022/10/miljopolicy.pdf).

Ovriga policyer &r en del av Elkraft Sveriges verksam-
hetssystem och finns tillgéngliga internt.

2-23d: P4 vilken nivé i organisationen som policy&tagandena har
godkdnts

Policy&tagandena har godkdnts och signerats av
Elkraft Sveriges VD.

2-23e: Till vilken grad policydtagandena tilldmpas i verksamheten
och inom ramen for organisationens affdrsrelationer

Policyadtagandena &r en del av Elkraft Sveriges
verksamhetssystem och genomsyrar sévdl den
dagliga verksamheten som organisationens afférs-
relationer.

2-23f: Hur policydtagandena kommuniceras till arbetstagare,
afférspartners och andra relevanta grupper

Policydtagandena finns tillgéngliga via Elkraft
Sveriges verksamhetssystem. De finns bland annat
inkluderade i verksamhetshandboken och personal-
handboken som gés igenom med samtliga ny-
anstdllda.

Personalhandboken finns Gven uppdaterad och
tillgéinglig i verksamhetssystemet.

2-24: Implementering av policyataganden

2-24a: Hur policydtagandena foér ansvarsfullt féretagande
implementeras i verksamheten och inom ramen fo6r
organisationens affdrsrelationer

Policyadtagandena &r en del av Elkraft Sveriges
kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoarbete och ingar i
dokument sdsom verksamhetshandboken och per-
sonalhandboken. De ligger till grund foér de rutiner
som har upprdttats inom ramen for bolaget och for
gemensamma tréffar {6r medarbetarna, exempelvis
personalsamlingar med Lustfyllt & Smart.

Ansvaret for att implementera policy&tagandena

ligger hos Elkraft Sveriges VD och vWD samt hos
respektive chef.

2-25: Processer for att motverka negativ pdverkan

2-25a: Ataganden for att motverka den negativa péaverkan som
organisationen har identifierat att den bidrar ill

10-11,
12-18,
19-23

2-25b: Identifiering och hantering av avvikelser

Identifiering och hantering av avvikelser &r en del av
Elkraft Sveriges kvalitets-, miljo- och arbetsmiljéarbete.

2-25c: Andra processer for att motverka den negativa péverkan som
organisationen har identifierat att den bidrar till

Att identifiera och motverka negativ paverkan &r
en del av Elkraft Sveriges kvalitets-, milj6- och arbets-
miljdarbete.

2-25d: Hur intressenter involveras i utformningen av hanteringen av
avvikelser

Avvikelsehanteringen har utformats med hdnsyn
till Elkraft Sveriges intressenters behov.

2-25e: Hur organisationen féljer upp effektiviteten av avvikelse-
hanteringen och de andra processerna for att motverka den
negativa paverkan som organisationen har identifierat att den
bidrar till

En kontinuerlig uppfdljning sker i ledningsgruppen.

2-26: Tillvéigagdngssditt for att séka radgivning och fér att lyfta
orosmoment

2-26a: Tillvagagdangssdtt for individer att séka r&ddgivning och for att
lyfta orosmoment

Elkraft Sveriges medarbetare har méjlighet att séka
raddgivning angéende implementeringen av organi-
sationens policyer och tillvdgagéngssdtt avseende
ansvarsfullt foretagande samt lyfta orosmoment
avseende hur organisationen bedriver sin verksamhet
via sin ndrmaste chef och HR samt vid behov dven via
VD och vWD. Medarbetare som vill lyfta orosmoment
anonymt har méjlighet att géra detta via organisatio-
nens interna visselbl&sarsystem.

Kunder och andra externa intressenter dr i forsta
hand hdnvisade till sina respektive kontaktpersoner
men har vid behov ¢éiven méjlighet att ta direktkontakt
med Elkraft Sveriges VD och vVD.
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2-27: Lagefterlevnad
2-27a: Antal betydande lagdvertrddelser 10 Inga betydande lagdvertrddelser har skett under
redovisningsperioden.
2-27b: Antalet utbetalningar av ekonomisk ersattning, samt den Ej tillamplig
totala summan av denna, kopplad till lagovertradelser
2-27c: En beskrivning av de betydande lagévertrddelserna Ej tilldmplig
2-27d: Hur organisationen har definierat vad som dr en betydande Betydande lagovertradelser definieras som
lagévertrédelse lagdvertradelser som faststdlls via ett utfall i domstol
eller av en myndighet.
2-28: Medlemskap
2-28a: Branschorganisationer, andra medlemsorganisationer, Inga
nationella och internationella intresseorganisationer, dar
organisationen har en betydande roll
5. Samverkan med intressenter
2-29: Férhélliningsséitt till samverkan med intressenter
2-29a: Forhallningssatt till samverkan med intressenter 10-11,
19-22
2-30: Kollektivavtal
2-30a: Andel av medarbetarna som omfattas av kollektivavtal Inga medarbetare omfattas av kollektivavtal.
2-30b: Hur arbetsvillkoren och anstdllningsvillkoren faststdills for Arbetsvillkor for medarbetare faststdlls i enlighet med
medarbetare som inte omfattas av kollektivavtal Elkraft Sveriges policy gdllande anstdliningsvillkor.
Elkraft Sverige har som ambition att erbjuda likvérdi-
ga eller bdttre villkor dn motsvarande kollektivavtal.
Elkraft Sverige har bara anstdllda tjénstemdn och det
kollektivavtal som bolaget primdart jamfor sig med dr
Unionens.
GRI 3: Vasentliga hallbarhetsfragor 2021
3-1: Process for att faststéilla vésentliga hallbarhetsfrédgor
3-1a: Process for att faststdlla vésentliga héllbarhetsfradgor 2
3-1b: Intressenter och experter som har medverkat i processen kring 7
att faststdlla organisationens vésentliga héllbarhetsfragor
3-2: Lista med vdsentliga hallbarhetsfrégor
3-2a: Lista med organisationens vésentliga héllbarhetsfradgor 6
3-2b: Fordndringar i listan dver organisationens vdsentliga hallbarhets- Inga férandringar i den dvergripande listan dver or-
frégor jamfért med den foregdende redovisningsperioden ganisationens vésentliga héllbarhetsfragor. Disclosure
205-2 har lagts till dé informationen i allt hdgre ut-
stréickning efterfréigas av bland annat Elkraft Sveriges
kunder.
3-3: Hantering av vésentliga hdllbarhetsfrégor
3-3a: Faktisk och potentiell negativ och positiv paverkan pé& ekonomi, 7
miljo och mdnniskor, inklusive péaverkan pé& manskliga rattigheter
3-3b: Huruvida organisationens negativa péverkan uppkommer inom 7
ramen for verksamheten eller som ett resultat av organisationens
affdrsrelationer, samt en beskrivning av de delar inom ramen for
vilka organisationens negativa paverkan uppkommer
3-3c: Policyer och &taganden avseende de vdsentliga héllbarhets- 10-11,
frégorna 12-18,
19-23
3-3d: Vidtagna dtgdrder for att hantera de vasentliga hallbarhets- 10-11,
frégorna och organisationens paverkan 12-18,
19-23
3-3e: Uppfdljning av effektiviteten av vidtagna atgérder 10-11,
12-18,
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3-3f: Hur intressenter har bidragit till att identifiera och faststdlla vilka 10-11,
atgdirder som krdvs for att hantera de vésentliga héllbarhets- 1218,
frégorna och organisationens positiva och negativa paverkan 19-23

och hur dessa atgdrder kan anses vara effektiva

Vésentliga hallbarhetsfragor

Palitlig, personlig affdérspartner

Nyckelfragor: Tillvéixt och I6nsamhet, Kundnéjdhet, Afférsetik,
Leverantorsuppféljning

GRI 205: Anti-korruption 2016

205-2: Kommunikation och utbildning angéende policyer och tillvdga- 10 Samtliga medarbetare, inklusive ledningsgruppen,
gdangssatt inom omradet anti-korruption har tagit del av innehdllet i Elkraft Sveriges uppfo-
randekod fér medarbetare. Uppférandekoden har
inte kommunicerats externt.

205-3: Bekrdiftade korruptionsincidenter och vidtagna atgéirder 10

GRI 308: Leverantorsuppfoljning, miljoé 2016

308-2: Negativ miljomdssig paverkan i leverantdrskedjan och vidtagna 11
Gtgdirder

GRI 414: Leverantorsuppfoéljning, social 2016

414-2: Negativ social péverkan i leverantorskedjan och vidtagna 1"
atgdirder

Smarta, enkla I6sningar
Nyckelfradgor: Kostnadseffektivitet, Energi och Klimat,
Biologisk mangfald

GRI 305: Utslépp till luft 2016
305-3: Indirekta utsléipp till luft (Scope 3) 13

Lustfylld, trygg arbetsplats

Nyckelfradgor: Trygga medarbetare, Hdlsa och séikerhet, Professio-
nell planering, Kompetensutveckling, Jémstdlldhet och mangfald

GRI 403: Arbetsmiljo 2018

Specifik styrning av arbetsmiljéfaktorer

403-1: Ledningssystem inom arbetsmiljo 20
403-2: Riskidentifiering, riskbedémning och uppfdljning av incidenter 20
403-3: Foretagshdlsovard 20
403-4: Arbetstagares inflytande kring arbetsmiljofragor 20
403-5: Arbetstagares utbildning inom arbetsmiljé 20
403-6: Friimjande av arbetstagares hdlsa 20

403-7: Forebyggande atgdrder och minimerad arbetsmiljopaverkan hos 11
externa intressenter

Nyckelfragor

403-8: Arbetstagare som omfattas av ledningssystem inom arbetsmiljo 20

GRI 404: Kompetensutveckling 2016

404-1: Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstalld 21

404-3: Andel medarbetare som har haft medarbetarsamtal 21

GRI 405: Mangfald och likabehandling 2016
405-1: Mdngfald, totalt och inom ledning och styrelse 22

GRI 406: Icke-diskriminering 2016
406-1: Bekrdiftade fall av diskriminering och vidtagna atgérder 22
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